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Statement der Pflegekassen 

Verbesserung der Beratung? Beratung durch Pflegestützpunkte 
Dr. Thomas Hilse, DKV AG, Köln 

 

Pflege-Weiterentwicklungsgesetz 

 Die PKV unterstützt die Initiative des PfWG, dass Qualitätsverbesserung das 

zentrale Thema der Pflegeversorgung werden soll. 

 Dazu fordert die PKV eigene Handlungsmöglichkeiten und eine erweiterte 

Beteiligung an den Gemeinschaftsausgaben der Pflege, wobei aber eine 

bloße Mitfinanzierung ohne eigene Handlungsmöglichkeiten abgelehnt wird. 

Private Pflegeversicherung 

 Die von der PPV angestrebte übergreifende Pflegeberatung ist qualitativ 

anspruchsvoller als es die Vorgaben des Gesetzgebers fordern. Umfassende 

Beratungsangebote vor Ort ergänzen das bisherige Dienstleistungsspektrum. 

Private Pflegeberatung 

 Die eigenständige Pflegeberatung der PKV wird ihren Dienst zum 1. Januar 

2009 mit bundesweit rund 250 Beratern aufnehmen. Derzeit werden die 

Prozesse in zwei Modellregionen erprobt. 

 COMPASS Private Pflegeberatung GmbH, als 100% Tochter des PKV 

Verbandes, bietet den Klienten gezielte Unterstützung bei der 

Auseinandersetzung mit dem umfänglichen Thema Pflege, wobei dieser 

Personenkreis in die Lage versetzt werden soll, diese Problemsituation 

möglichst eigenständig bewältigen zu können. 

 


